
TERMOS DE SERVIÇO  

1. INTRODUÇÃO 

NOSSO SERVIÇO É UM CATALOGO DE PRODUTOS QUE PERMITE QUE VOCÊ 

DESCUBRA E ESCOLHA QUAL PLATAFORMA DE STREAMING SUPRI SUAS 

NECESSIDADES. 

ATUAMOS COMO UMA PLATAFORMA ESPECIFICA PARA VENDA DE CARTÕES 

PRESENTES E PRODUTOS VIRTUAIS. NÃO PRODUZIMOS OU FORNECEMOS 

CONTEÚDO DENTRO DAS PLATAFORMAS. 

1. USO DO SERVIÇO 

LEIA ESTE CONTRATO COM CAUTELA E SE ASSEGURE QUE VOCÊ ENTENDE O 

SEU CONTEÚDO. CASO VOCÊ NÃO ENTENDA OU NÃO ACEITE ALGUMA PARTE 

DESTE DOCUMENTO, NÃO UTILIZE OS NOSSOS SERVIÇOS.  

3. CONTEÚDO DO SERVIÇO  

NOSSO SERVIÇO É UNICAMENTE A COMERCIALIZAÇÃO DE CARTÕES 

PRESENTES QUE GERAM O ACESSO AOS CONTEÚDOS, SENDO 

RESPONSABILIDADE DO FORNECEDOR ESTAR CORRETAMENTE ALINHADO A 

DIRETRIZES E PRINCÍPIOS ÉTICOS, MORAIS E LEGISLATIVOS À ESPÉCIE. 

TODOS OS CONTEÚDOS DE VÍDEOS, ÁUDIO (POR EXEMPLO, MÚSICAS E 

OUTROS SONS), IMAGENS, FOTOS, TEXTO (COMO COMENTÁRIOS E SCRIPTS), 

MARCAS (INCLUINDO NOMES COMERCIAIS, MARCAS COMERCIAIS, MARCAS 

DE SERVIÇO OU LOGOTIPOS), RECURSOS INTERATIVOS, SOFTWARE, 

MÉTRICAS E OUTROS MATERIAIS, SÃO FORNECIDOS POR TERCEIROS. NÃO É 

RESPONSABILIDADE DA RENOVA BOX EVENTUAIS INFRAÇÕES COMETIDAS 

POR FORNECEDORES. SE VOCÊ ENCONTRAR QUALQUER CONTEÚDO QUE 

ACREDITA VIOLAR A LEGISLAÇÃO OU ESTE CONTRATO, INCLUINDO AS 

DIRETRIZES DA COMUNIDADE, FAÇA UMA DENÚNCIA NA PLATAFORMA QUE 

FORNECE TA CONTEUDO; 

4. EXONERAÇÃO DE RESPONSABILIDADE DE GARANTIA  

APÓS O ENVIO DO CARTÃO PRESENTE, A RENOVABOX DEIXA DE TER A 

OBRIGAÇÃO LEGAL DE REEMBOLSO DE VALORES EM CASO DE DESISTÊNCIA 

DA COMPRA. EXCETO SE EXPRESSAMENTE ESTABELECIDO NESTE 

CONTRATO OU SE EXIGIDO PELA LEGISLAÇÃO, O SERVIÇO É PRESTADO 

"COMO ESTÁ", E A ATIVABOX NÃO FAZ NENHUM COMPROMISSO OU GARANTIA 

ESPECÍFICA EM RELAÇÃO A ELE, INCLUINDO SOBRE: 

(A) O CONTEÚDO FORNECIDO POR MEIO DO SERVIÇO; E (B) OS RECURSOS 

ESPECÍFICOS DO SERVIÇO, A PRECISÃO, CONFIABILIDADE E 

DISPONIBILIDADE DO CONTEÚDO OU A CAPACIDADE DE ATENDER SUAS 

NECESSIDADES; (C) TODOS NOSSOS PRODUTOS POSSUEM 

DISPONIBILIZAÇÃO PRÉVIA DO MATERIAL A SER CONTRATADO, UMA VEZ 

QUE DESSA FORMA DEIXA DE FAZER SENTIDO QUE O CONSUMIDOR  

TENHA O DIREITO DE ARREPENDIMENTO E DESISTA SOMENTE DEPOIS 

DE TER ACESSO A ELE, CONSIDERANDO QUE AS SUAS EXPECTATIVAS 

JÁ ESTAVAM ALINHADAS COM A REALIDADE DO PRODUTO 

CONTRATADO; 



 

5. LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE 

EXCETO SE EXIGIDO PELA LEGISLAÇÃO APLICÁVEL, A RENOVABOX NÃO SERÁ 

RESPONSÁVEL POR LUCROS CESSANTES, RECEITAS, OPORTUNIDADES DE 

NEGÓCIOS, FUNDOS DE COMÉRCIO OU ECONOMIAS ANTECIPADAS; PERDA 

OU CORRUPÇÃO DE DADOS; PERDA INDIRETA OU CONSEQUENTE; DANOS 

PUNITIVOS CAUSADOS POR:  

1. ERROS, FALHAS OU IMPRECISÕES NO SERVIÇO PRESTADO PELA 

PLATAFORMA DE STREAMING ESCOLHIDA; 

2. LESÕES PESSOAIS OU DANOS À PROPRIEDADE RESULTANTES DO SEU 

USO DO SERVIÇO; 

3. QUALQUER ACESSO OU USO NÃO AUTORIZADO DO SERVIÇO ESCOLHIDO;  

4. QUALQUER INTERRUPÇÃO OU CESSAÇÃO DO SERVIÇO ESCOLHIDO;  

5. VÍRUS OU CÓDIGOS MALICIOSOS TRANSMITIDOS POR QUALQUER 

TERCEIRO PARA O SERVIÇO OU POR MEIO DELE; E/OU 

6. REMOÇÃO OU INDISPONIBILIDADE DE QUALQUER CONTEÚDO. ESTA 

DISPOSIÇÃO APLICA-SE A QUALQUER REIVINDICAÇÃO, INDEPENDENTEMENTE 

DE ELA SE BASEAR EM GARANTIA, CONTRATO, REPARAÇÃO POR ATO ILÍCITO 

OU QUALQUER OUTRA FUNDAMENTAÇÃO JURÍDICA. 

A RESPONSABILIDADE TOTAL DA RENOVABOX, POR QUALQUER 

REIVINDICAÇÃO PROVENIENTE OU RELACIONADA AO SERVIÇO LIMITA-SE: AO 

VALOR DA RECEITA PAGA PELO ACESSO POR VOCÊ COM RELAÇÃO AO SEU 

USO DO SERVIÇO. 


